CHRys

Mult-eMediatt

Mult-eMediatt is een nieuwe functie binnen e-Gezondheid en is al
beschikbaar in de meeste medische softwarepakketten. Hiermee kan u
via eForm-technologie het attest arbeidsongeschiktheid direct vanuit uw
software versturen naar een of meerdere ontvangers.

Mult-eMediatt

Vanaf nu kan u het attest arbeidsongeschiktheid (ook ‘vertrouwelijk’ genoemd) meteen elektronisch naar
het ziekenfonds of Medex sturen. Dit doet u via Mult-eMediatt (ook e GAO genoemd) in uw medische
software. Dit systeem maakt het proces sneller, eenvoudiger en veiliger voor zowel u als uw patiént.

Voordelen van Mult-eMediatt

Minder administratie: vergelijkbaar met het elektronisch voorschrift of eAttest.
Voor artsen:
e Verstuur het attest naar meerdere ontvangers tegelijk.
o Hergebruik bestaande gegevens uit het patiéntendossier.
Voor patiénten:
o (Geen papieren meer bezorgen aan het ziekenfonds.

e Minder kans op fouten en vertragingen, wat boetes kan voorkomen.

Beveiliging:
e Vertrouwelijkheid van gegevens (bv. diagnose).

e Geen verlies van documenten tijdens verzending.

Wanneer gebruikt u Mult-eMediatt?

e Uw patiént moet toestemming geven voor het gebruik van zijn/haar/hun contactgegevens om de
juiste ontvanger van het attest terug te vinden. De patiént kan deze toestemming geven tijdens de
raadpleging en te allen tijde weer intrekken.

o Voor patiénten die werken aan een overheidsinstantie en waarvoor Medex het attest
moet ontvangen, kan u Mult-eMediatt gebruiken vanaf de eerste dag van
arbeidsongeschiktheid.
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o Werkt uw patiént in een andere sector (privé, werkzoekend of zelfstandige)? Dan zijn dit
de voorwaarden voor het (vrijblijvende) gebruik van Mult-eMediatt:

e De arbeidsongeschiktheid duurt langer dan 14 dagen of het gaat om
een verlenging (ongeacht de duurtijd van de arbeidsongeschiktheid).

e Duurt de arbeidsongeschiktheid minder dan 14 dagen? Dan volgt u de
gebruikelijke procedure. Op termijn kan u Mult-eMediatt ook vanaf de eerste
dag gebruiken om het attest naar het ziekenfonds te sturen.

e Heeft uw patiént andere attesten dan het attest arbeidsongeschiktheid nodig, bijvoorbeeld voor

zijn werkgever? Dan kunnen die niet via Mult-eMediatt verstuurd worden. Hiervoor moet u een
papieren attest meegeven dat de patiént zelf moet bezorgen.

Hoe werkt het?

1. Ga naar Mult-eMediatt. Is deze nog niet beschikbaar in uw software? Neem dan contact op met uw
softwareleverancier.

2. Selecteer de ontvanger van het attest arbeidsongeschiktheid op basis van het professioneel statuut
van de patiént (privé, publieke sector ...).

3. Verstuur het attest.

4. De patiént die het gebruik van het elektronisch attest heeft aanvaard, krijgt een ontvangstbevestiging
via eBox of op papier.

Toekomstige uitbreidingen

In deze eerste fase is Mult-eMediatt enkel beschikbaar voor huisartsen.

Binnenkort kan u ook elektronische attesten van arbeidsongeschiktheid naar werkgevers
versturen waarbij het gebruik vrijwillig zal zijn voor alle betrokken partijen. Werkgevers krijgen dus
de keuze of ze het attest arbeidsongeschiktheid digitaal willen ontvangen.

In een volgende fase zal u met Mult-eMediatt ook attesten kunnen versturen naar andere werkgevers
zoals de medische dienst van HR Rail, van de politie ... Ook hier zal het gebruik vrijwillig zijn voor alle
betrokken partijen.

/_ Linken )

Mult-eMediatt: arbeidsongeschiktheidsattesten elektronisch versturen | RIZIV (fgov.be)
- Een arbeidsongeschiktheidsattest versturen: digitaal en eenvoudiger via Mult-eMediatt |
RIZIV (fgov.be)
- e-Gezondheid: Mult-eMediatt vereenvoudigt het versturen van
arbeidsongeschiktheidsattesten | RIZIV (fgov.be)
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